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Adatkezelési tajékoztato

Az ,Adatkezel6” vagy ,Tarsasag” elhivatott abban, hogy a személyes adatok kezelése soran a
legnagyobb koriltekintéssel jarjon el. Ennek megfeleléen az Adatkezel6 az altala végzett
tevékenységek, a ra vonatkozé jogszabalyi kotelezettségek és az ligyfeleivel, partnereivel fennalld
jogviszonyok természetének figyelembevételével alakitotta ki a jogszabalyi el8irasok szerinti
személyes adatok védelmét célzd adatkezelési, adatfeldolgozasi, adattorlési szabalyozasat és belsé
rendszerét.

Az alabbi tajékoztatd részletes leirast tartalmaz arra vonatkozdan, hogy az Adatkezel6 hogyan és
milyen célbdl kezeli az On (tovabbiakban ,Erintett”) személyes adatait és arra, hogy milyen jogok
illetik meg Ont Az Adatkezel6 altal kezelt adatai vonatkozasaban.

1. Az adatkezel§
Az Adatkezel6 adatai:
* Képvisel6 neve: Reinhardt Norbert
* Elektronikus (e-mail) cime: info@zerosoftwarelab.com
2. Az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok

Az Adatkezel8, az adatkezelési tevékenysége soran, a természetes személyek személyes adatainak
kezelésére vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok elSirasai szerint jar el. Az Adatkezel6
adatkezelésének alapelvei az alabbi jogszabalyokban foglaltaknak felelnek meg:

e az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében tortén6é védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatadlyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, ,GDPR”);

e az informdciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl.
torvény (,Infotv.”);

* az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirSl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (,Eker tv.”);

* a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
LXVIII. torvény (,Grt.”).

Jelen tdjékoztatéban nem, vagy nem teljeskor(ien szabalyozott kérdéseire a GDPR, az Infotv,
valamint a fentebb felsorolt egyéb jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

3. A Tajékoztatd modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a Tajékoztatd egyoldald mddositasara. A mindenkori hatalyos
Tajékoztatd az Adatkezel6 altal Gzemetetett Honlapon érhetd el.
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4. Fogalmak, meghatarozasok
Az aldbbi fogalmak jelen Tajékoztatd alkalmazasaban értenddk:

» ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely ml(ivelet vagy mdiveletek Osszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

e ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

» ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal
egyutt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkozo kilénds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

» ,adattovabbitas” az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé
tétele;

»adattorlés” az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitasa tobbé nem
lehetséges;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

»Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliiggetlenil attédl, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mind&silnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

Lerintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;



e ,Honlap” az Adatkezel6 zerosoftwarelab.com cimen elérhet6 weboldala és annak tovabbi

weblapjai;

» ,jogos érdekbdl végzett adatkezelés”: az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

* ,képvisel6”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezd és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altal a GDPR 27. Cikk alapjan irasban megjel6lt természetes
vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az
adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében haruld koételezettségek
vonatkozasaban;

yprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének bdarmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos
személyes jellemz8k értékelésére, kiilondsen a munkahelyi

teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddd jellemz8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

» ,relevans és megalapozott kifogds”: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal
kapcsolatos kifogds, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezel6re vagy az
adatfeldolgozdra vonatkozo tervezett intézkedés 6sszhangban van-e a rendelettel; a kifogasban
egyértelmien be kell mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és
szabadsdgaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unién beliili szabad dramlasara
jelentett kockazatok jelent6ségét;

» ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez8 alapjan azonosithaté;

»,szerzédés teljesitése miatt végzett adatkezelés”: az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
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megel6z8en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges.
5. Cookie (,slti”) tajékoztatd

Az Adatkezel6 tdjékoztatja a Honlapra latogatdkat, hogy a Honlap hasznalataval (webes érintetti
kapcsolatfelvétel hianyaban) adatgy(jtés és adatkezelés az anonim felhaszndlé-azonositok
(,,cookie” vagy ,siiti”) alkalmazéasaval és azok Erintetti elfogaddsaval valdsul meg.

A sitik semmilyen személyes adatot nem tartalmaznak, és nem alkalmasak az egyes felhasznaldk
beazonositasara.

A sitik lehetnek ,allandd” vagy ,ideiglenes” sitik. Az dllandd siitiket a bongész6 egy
meghatarozott id6pontig tarolja, feltéve, hogy azt a felhasznald korabban nem térli, az ideiglenes
sutiket azonban a béngészé nem tarolja, az a bongész6 becsukasaval automatikusan térlédnek.
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A sitik segitségével a bongész6 egyedileg azonosithatd lesz, a honlap bizonyos ideig megjegyzi a
felhasznald mliveleteit és személyes bedllitasait (pl. felhaszndldnév, nyelv, betliméret és honlap
megjelenitésével kapcsolatos mas egyedi bedllitds), tarolja az adott oldal meglatogatasanak tényét
és idejét. igy Onnek nem kell azokat Gjra megadnia minden egyes alkalommal, amikor honlapunkra
ellatogat, vagy egy masik laprol atnavigal honlapunkra.

Altalanossagban a ,cookie”-k és mas hasonlé programok megkdnnyitik a honlap hasznélatat,
el6segitik, hogy a honlap a latogatdk szamara igazi webes élményt és hatékony informacidéforrast
jelentsen, illetve biztositjdk a honlap-ltzemeltet6 részére az oldal miikodésének ellendrzését, a
visszaélések megakaddlyozasat és az oldalon nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfeleld
szinvonalu biztositasat.

A Cookie tipusa A Cookie célja Az adatok A Cookiek megdrzési
feldolgozasanak jog id6tartalma
alapja
Google Analytics A Honlap a Google A felhasznalé A Google Analytics sitijei
Analytics eszkozt beleegyezése. akkor jonnek létre,
hasznalva gy(ijti és elemzi amikor a felhasznald
az arra vonatkozé felkeres egy olyan
adatokat, hogy hogyan webhelyet, amelyre
hasznalja a felhaszndlé a érvényes Google
Honlapot Ezeket az Analytics-kovetékdd van
adatokat arra hasznaljuk, telepitve. A sitiket a
hogy jelentéseket felhaszndlé bongészdje
allitsunk 6ssze, és tarolja, a fenti datumtol
javitsuk a Honlapot. Az szamitott legfeljebb 2
adatok gy(ijtése évig.

személyhez Iifm kdthetd Tovabbi tudnivaldkért
formaban torténik, . .
kattintson ide .
példaul, hogy hanyan —
hasznaltdk a Honlapot,
honnan érkeztek a
Honlapra, és mely
weblapokat nézték meg a
Honlapon beliil. Az igy
gy(jtott adatok alapjan
nem lehet eljutni a
felhasznaléhoz. A Google
adatvédelmi
szabdlyzatanak

megtekintéséhez

kattintson ide

Munkamenet- A munkamenetsiitik a |Elfogadasa kotelezd Az adatokat az adott
azonosito (honlap |felhasznald altal munkamenet végéig



https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cookies

nyelv)

valasztott nyelvi
bedllitas felismerését
teszik lehet6vé a
Honlapon.

6rzi meg a rendszer.
Azt kdvetben az
Osszegy(jtott adatok
nem lesznek
elérhetbek.

Meta pixel (képpont)

A Meta-képpont olyan
kéd, amelynek a
segitségével a
honlapon jelentés
készlil a konverziokrél,
célkozonségek
allithatok 6ssze, és az
oldal tulajdonosa
részletes elemzési
adatokat kap a
latogatok honlap
hasznalatarol. A Meta
remarketing pixel
kovetbkod segitségével
a weboldal
latogatodinak személyre
szabott ajanlatokat,
hirdetéseket jelenithet
meg a Meta fellletén.
A Meta remarketing
lista nem alkalmas
személyazonositasra.

A felhasznald
beleegyezése.

A Meta Pixellel /
képponttal
kapcsolatosan tovabbi
informacidt taldlhat

Cookiek elfogadasa/letiltdsa

A ,cookie”-k haszndlatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez8. On vissza tudja utasitani a
sutik haszndlatat szamitégépe vagy a bongészésre hasznalt mas eszkoze, illetve a Honlap
eléréséhez hasznalt bongész6je beallitasain keresztll. llyen esetben el6fordulhat, hogy egyes
oldalak nem jelennek meg megfeleléen, illetve a rendszer lizenetben tajékoztatja, hogy a webhely
megtekintéséhez engedélyezni kell a cookie-kat.

A cookiek alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantalni Onnek a honlap teljes kérd hasznalatat.

Sutikkel 6sszefliggé Adatfeldolgozdk neve, székhelye, adatfeldolgozoéi feladata:

* Google LLC CA 94043 Mountain View 1600 Amphitheatre Parkway, Amerikai

Egyesiilt Allamok, részletes felvilagositas az analitikai
adatkezelésrél: http://www.google.com/intl/hu/policies/
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Egyébként technikailag rogzitésre kerilé adatok a Honlapra bejelentkez6 szamitdgép azon adatai,
melyek bongészés soran generdldodnak, és melyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai
folyamatok automatikus eredményeként napldz (pl. IP cim, session ID). Az Internet m(ikodésébdl
adddoan az automatikusan rogzitésre kerilé adatokat a rendszer a felhaszndld kilén nyilatkozata
vagy cselekménye nélkiil — az Internet haszndlataval —automatikusan napldézza. Az Internet ezen
automatikus szerver-kliens kommunikaciék nélkiil nem m(ikodik. Ezen adatok egyéb személyes
adattal — torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhaték. Az adatokhoz
kizardlag az Adatkezel§ fér hozza. A Honlap mikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre
keriil6 napléfajlok a Honlap mikddésének biztositasa szempontjabdl indokolt id6tartamig keriilnek
tarolasra.

Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel§ a személyes adatokat mindenkor kizarélag meghatarozott célbdl, szikséges
mértékben, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

» Kapcsolatfelvétel

Tevékenység, amelyhez az adatkezelés kot6dik | Kapcsolatfelvétel Adatkezel6vel a ,Kapcsolat”
weblapon keresztll, vagy a kapcsolatfelvételre
megadott e-mail cimre elektronikus levél

kaldésével.

Erintett A Honlap ,Kapcsolat” funkcidjat hasznalo
felhaszndld vagy az elektronikus levelet kildé
felhasznalo

Kezelt személyes adatok kore Név, email cim, cégnéy, telefonszam, addszam,

valamint barmely egyéb személyes informacio,
amelyet a felhasznalé megad

Adatkezelés célja Kapcsolatfelvétel. Uzenetek kezelése, valaszok
kaldése.
Adatkezelés id6tartama Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig

Adatkezelés jogalapja Erintett dnkéntes hozzajarulasa




Allashirdetésre torténd jelentkezés

Tevékenység, amelyhez az adatkezelés kotSdik

Adatkezel§ altal meghirdetett allasok betdltése

Erintett

Alldshirdetésre jelentkezdk

Kezelt személyes adatok kore

Jelentkezs neve

Jelentkez6 e-mail cime

Jelentkez6 telefonszama

Onéletrajzban megadott tovébbi személyes
adatok (pl. szlletési datum, fénykép, stb.)
Ajanlatadas, szerz6déskotés, projektek
lebonyolitasa

Adatkezelés célja

Potencialis jel6ltek kivalasztasa

Adatkezelés idGtartama

Hozzajarulas irdsban térténd visszavonasaig.

Adatkezelés jogalapja

Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Ajanlatadas, szerz6déskotés, projektek lebonyolitasa

Tevékenység, amelyhezaz
adatkezelés kotédik

Adatkezel§ Uzleti tevekenysége korében nyujtott
szolgaltatasok

Erintett

Ugyfél munkavallaléi, kdzrem(ikddsi, projekt
résztvevoi

Kezelt személyes adatok kore

Ugyfél (szervezet) megnevezése

Ugyfél kapcsolattartéjanak neve
Kapcsolattarté e-mail cime
Kapcsolattarté telefonszama

Adatkezelés célja

Ajanlatadassal, szerz6déskotéssel, illetve
projektekkel kapcsolatos kommunikacid,

dokumentumok megkiildése.

Adatkezelés idGtartama

Hozzajarulas irdsban térténd visszavonasaig

Adatkezelés jogalapja

Jogos érdek




Hirlevélre torténd feliratkozas

Tevékenység, amelyhez az adatkezelés kot6dik |AdatkezelS dltal kildott hirlevelek, szolgdltatasi
tajékoztatdk marketing célbdl

Erintett Ugyfél munkavallaléi, kdzrem(ikddsi, projekt
résztvevei
Kezelt személyes adatok kore Erintett neve

Erintett email cime

Adatkezelés célja Az Adatkezel§ marketing anyagainak
elektronikus levélben  torténd terjesztése,
rendezvények népszerdsitése, érintettek
szamara hirlevelek, tajékoztatasok kiildése.

Adatkezelés id6tartama Hozzajarulas irdsban térténd visszavonasaig
Adatkezelés jogalapja Erintett &nkéntes hozzajarulds

Az adatkezelés szabalyai

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozéan meg kell adni. Ha az adatkezelésre nem szerz6déses kotelezettség teljesitése,
jogszabalyi kotelezettség teljesitése vagy jogos érdekbdl kerul sor, ugy a személyes adatok
kezelésére csak az Erintett kifejezett hozzajaruldsaval van méd. Az Erintett jogosult arra, hogy a
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzdajarulds visszavondsa azonban csak a hozzajarulason
alapuld adatkezelések esetén hatalyos, mas jogalapon térténé adatkezelések tekintetében nem. A
hozzdjarulds visszavonasa a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét nem érinti, azt nem
befolydsolja.

Adatokhoz valé hozzaférés, adattovabbitas

Az Adatkezel6 az adatkezelés céljanak megfelel6 informatikai tamogatdst alakitott ki, amely
biztositja, hogy a személyes adatokhoz csak azon személyek férhessenek hozza, akiknek ezen
adatok kezelése sziikséges. Ezen tlilmendéen, amennyiben arra az adatkezelés jogalapja alapjan
sziikség van, Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat jogosult, illetve koteles az arra jogosult
szamara tovabbitani vagy hozzaférhet6vé tenni.Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat
atadhatja Az Adatkezel§ szerzd6déses jogviszonyban allé szolgaltatok részére, ezen személyek
feladatainak teljesitéséhezsziikséges mértékben és id6tartamra, de legfeljebb a fentiekben
meghatarozott adatkezeléssel azonos mértékben és idGtartamra.

Adatfeldolgozé
Az Adatkezel§ jogosult a birtokaban lévé adatok teljes id6tartama alatt az adatkezelési tevékenység
ellatasaba adatfeldolgozot bevonni.



Adatfeldolgozé igénybevétele esetén Az Adatkezeld, szerz8déses kotelemként el8irja, hogy a
szerz6dott adatfeldolgozd a személyes adatok védelme érdekében betartsa a GDPR elGirasait és
rendelkezzen az el8irt nyilvantartasokkal is. Az Adatkezel§ a személyes adatok kezeléséhez alabbi
Adatfeldolgozé(ka)t veszi igénybe a megjelolt tevékenységekre:

Az Adatkezel6 nem vesz igénybe adatfeldolgozot

Adattovabbitasra a kovetkez8 esetekben kerilhet sor:
* hatosagi, illetve birdsagi adatszolgaltatasi kdtelezettség teljesitése érdekében;
e ajogszabdlyokban elGirt adatszolgaltatdsi esetekben;

*  megkotott szerz8dés teljesitése vagy a szerzdéssel dsszefliggésben vallalt kotelezettségek
teljesitése, illetve ezek ellendrzése érdekében, ha adott szolgaltatast az Adatkezelé valamely
mas partnerrel kdzdsen biztositja.

* Az adattovabbitasok cimzettjeir6l az Adatkezel6 az érintett személy kérésére informaciot
szolgaltat.

* Az Adatkezel§ biztositja, hogy a fentiekben meghatarozott személyek az adatkezelést a
mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabdlyok és a titokvédelemre vonatkozd torvényi
rendelkezések betartasa mellett kezeljék.

Adatok torlése

Az Adatkezel6 a jogszabalyokban meghatarozott vagy az adatkezelési cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben és ideig folytatja az adatkezelést Az Adatkezel6 mindenkori Iratkezelési
szabdlyzatanak megfelel6en. Az adatkezelési cél megsz(inésével az adatokat torli, vagy — ha erre
lehet&sége van — anonimizalja a korlatozott tarolhatdsag elvének megfeleléen.

Adatbiztonsag
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran meg@rzi

* atitkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

* asértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

» a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Az Adatkezel6 mint adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében adatfeldolgozd gondoskodik az
adatok biztonsagarol, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat a szabalyokat, amelyek a GDPR., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szlikségesek.
Az adatok taroldsa soran az Adatkezel§ biztositja, hogy az adatokhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozza és hogy az adatok bizalmassaga ne sériilhessen az adatkezelés teljes id6tartama alatt. Az
adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozds vagy torlés, illetéleg véletlen sérilés, tovabba az alkalmazott



technika megvaltozadsabal fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az Adatkezel6 az adatok kezelése alatt mindenkor Ugyel az adatok megfelel§ szintl védelmére,
melyeket kilonféle technikai és szervezési intézkedések bevezetésével biztosit, vagy biztosittat.
Ezeknek az intézkedéseknek a kapcsolddd kockazatok és a személyes adatok jellege altal megkivant
szintl védelmet biztosit és figyelembe veszi a technika jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét,
hatokorét, osszefliggéseit és céljait, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
gyakorolt, a valtozd valdszinliség és sulyossag altal okozott kockdzatot. Ennek érdekében az
Adatkezel§ olyan adatkezel6 rendszereket hasznal, olyan eljarasi szabalyokat dolgoz ki és alkalmaz,
amelyek biztositjak, hogy az informacidkhoz csak azok férhessenek hozza, akiknek a tevékenységek
ellatdsa érdekében az indokolt, valamint a lehetd legkisebb mértékire csékkentik annak
lehetGségét, hogy a tevékenységek ellatdsa sordn birtokdaba kerilé informdciokat barki
rendeltetésiiktdl eltérGen, illetve azzal ellentétesen, jogtalanul felhaszndlhassa.

Adatbiztonsagi intézkedésekrdl tajékoztatas:

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 déraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a személyes adatokra nézve. Ha a bekovetkezett
adatvédelmi incidens magas kockazattal jar, akkor az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkal
koételes minden felhasznalét errél értesiteni.

Az Erintett jogai és azok érvényesitési lehetdségei
A vonatkozé jogszabdlyok alapjan az alabbiak kérelmezhet6k az Adatkezel6t6l:

+ Erintett tajékoztatdsa a személyes adatai kezelésérdl;

+ az Erintett személyes adatainak helyesbitése;

+ az Erintett személyes adatainak (a kdtelez6 adatkezelés kivételével) torlése;
* az adatok hordozdsanak igénylése;

* tiltakozas a jogosulatlan adatkezelés, illetve adattovabbitas ellen;

* az adatkezelés korlatozasanak kezdeményezése;

»  jogorvoslat kezdeményezése.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem esetén az aldbbi jogorvoslati
lehet&ségeket biztositja az Adatkezel6 az Erintett részére:

» Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését. Kérelmére az AdatkezelS, tajékoztatast ad az dltala kezelt adatairdl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozdé nevérdl, cimérdl
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérél, tovabba arrdl, hogy kik és
milyen célbdl kapjak vagy kaptdak meg az adatokat. A tajékoztatds a kérelem benyujtasatdl
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban, ha jogszabaly ennél révidebb hataridét
nem allapit meg, 30 napon belll irasban, kdzértheté formdaban keril dtaddsra.

+ Az Erintett személyes adata trlésre kerdil:



. ha kezelése jogellenes,

. ha az Erintett azt kéri (kivéve ha az adatkezelés jogszabdly kdtelezd rendelkezésén
alapul),

. ha az adatkezelés célja megsz(int,

. ha az hidnyos vagy

. téves, és ez az dallapot jogszerlien nem orvosolhato, feltéve, hogy a torlést térvény

nem zarja ki,

. ha az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,

. ha azt a birdsag vagy azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsag
elrendelte.

. A helyesbitésrél és a torlésrél az Adatkezeld értesitést kiild. Az értesités mell6zhetd,

ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

. Az adatok kezelésének korlatozasahoz valé joga keretében az Erintett jogosult arra,
hogy kérje az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatainak korlatozasat, egyebek mellett
amennyiben:

* vitatja a személyes adatok pontossagat,
 az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi az adatok torlését,

+ az adatkezelés célja megvaldsult, de az Erintett igényli a személyes adatokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

Az adathordozhatésaghoz valé joga keretében az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel§ altal
kezelt személyes adatait tagolt, tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, ezeket az adatokat masik adatkezel6nek tovabbitsa; amennyiben:

+ aszemélyes adatok kezelése az Erintett hozzajaruldsan alapul, vagy szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges, és

e az adatkezelés automatikus modon torténik.

Az Adatkezel6 altal, az Erintett hozzajaruldsa alapjan kezelt személyes adatai tekintetében
hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonja, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét. Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése
ellen, ha

* az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlkséges,

* atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetbvé teszi.

Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejl felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb, ha jogszabaly ennél révidebb hataridét nem allapit
meg, 30 napon belll megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezét irdasban tdjékoztatja.



Amennyiben Az Adatkezel§ a tiltakozds megalapozottsagat megdllapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is —megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban esetleg tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezel8 az Infotv.-ben el8irt hatarid6t
elmulasztja, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30 napon beldl
birédsaghoz fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (Feliigyeleti hatdsag)

Az Erintett személyes adatainak feldolgozasdval kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsagndl (NAIH) nyudjthat be panaszt (cim: H-1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.; Telefonszdm: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-
1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve az dllampolgarsaga vagy a tartdzkodasi helye szerinti

adatvédelmi hatosagnal teheti meg ugyanezt.

Ha jogait megsértették, az adatvédelmi torvény elGirasai értelmében a panasz NAIH-hoz térténd
benyujtasatél fliggetlenil birédsaghoz is fordulhat. Az eljaras lefolytatdsa az Erintett dontésétdl
fliggben indulhat az Erintett 4llandé vagy ideiglenes lakcime szerint illetékes birésagon. Jogi eljaras
kezdeményezése el6tt érdemes lehet megbeszélni a panaszt az AdatkezelGvel.

Az Erintett jogait és jogorvoslati lehet6ségeit az Infotv. 14-18. és 21-23. szakasza, illetve az EU
altaldnos adatvédelmi rendeletének (GDPR) 15-21.cikke részletesen szabalyozza.

Budapest, 2024. junius 11.
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